POLITYKA PRYWATNOSCI
PREMIUM UBEZPIECZENIA SP. Z O. O.

zdnia 5 czerwca 2025 r.

1. POLITYKA PRYWATNOSCI - INFORMACJE OGOLNE

1)

2)

Polityka Prywatnosci okresla zasady gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania danych

osobowych oraz zasady zapisywania i uzyskiwania dostepu do danych na Urzadzeniach

Uzytkownikdéw korzystajgcych z Serwisu do celéw swiadczenia ustug drogg elektroniczng, ktore

zostaty podane przez nich osobiscie i dobrowolnie za posrednictwem narzedzi dostepnych w

Serwisie pozyskanych przez Premium Ubezpieczenia sp. z 0. 0. z siedzibg w Chotomowie przy
ul. Serdecznej 24, NIP 536 197 09 52, REGON 525258657, nr telefonu 518 138 038, adres email:
biuro@premiumubezpieczenia.pl.

Na uzytek niniejszej Polityki Prywatnosci (dalej: Polityka) ponizsze definicje majg nastepujace

znaczenie:

Administrator Danych / Administrator Serwisu (dalej: Administrator) — oznacza firme
Premium Ubezpieczenia spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Chotomowie przy ul. Serdecznej 24, 05-123 Chotomdw, o nadanym numerze identyfikacji
podatkowej (NIP): 536 197 09 52, swiadczacg ustugi rowniez drogg elektroniczng za
posrednictwem Serwisu;

Anonimizacja — oznacza nieodwracalny proces operacji na danych, ktéry niszczy dane
osobowe uniemozliwiajgc identyfikacje lub powigzanie danego rekordu z konkretnym
Uzytkownikiem lub osobg fizyczng;

Cookies (ciasteczka) — oznaczajg dane tekstowe gromadzone w formie plikow
zamieszczanych na Urzadzeniu Uzytkownika;

Dane osobowe - oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej; mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba,
ktdrg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych
fizyczna, fizjologiczna, genetyczna, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng
tozsamosc¢ osoby fizycznej;

Naruszenie ochrony danych osobowych —oznacza naruszenie bezpieczeristwa prowadzace
do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania,
nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do danych osobowych
przesytanych, przechowywanych lub w inny sposdb przetwarzanych;

Profilowanie — oznacza dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania danych
osobowych, ktére polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektérych
czynnikéw osobowych osoby fizycznej, w szczegdlnosci do analizy lub prognozy aspektéw
dotyczacych efektéw pracy tej osoby fizycznej, jej sytuacji ekonomicznej, zdrowia,
osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub
przemieszczania sie;
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e Pseudonimizacja — oznacza przetworzenie danych osobowych w taki sposdb, by nie mozna
ich byto juz przypisa¢ konkretnej osobie, ktérej dane dotyczg, bez uzycia dodatkowych
informacji, pod warunkiem, ze takie dodatkowe informacje sg przechowywane osobno i sg
objete $Srodkami technicznymi i organizacyjnymi uniemozliwiajgcymi ich przypisanie
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej;

e Przetwarzanie — oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych
osobowych lub zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany Ilub
niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie,
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesytanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub faczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

e RODO - oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych);

e Serwis — oznacza serwis internetowy ,, premiumubezpieczenia.pl”, dziatajgcy pod adresem
https://premiumubezpieczenia.pl/

e Serwis zewnetrzny — oznacza serwisy internetowe partneréw, ustugodawcow lub
ustugobiorcow wspédtpracujgcych z Administratorem;

e Urzadzenie — oznacza elektroniczne urzadzenie wraz z oprogramowaniem, za
posrednictwem ktérego Uzytkownik uzyskuje dostep do Serwisu;

e Uzytkownik — oznacza osobe fizyczng, dla ktdérej Administrator swiadczy ustugi droga
elektroniczng za posrednictwem Serwisu;

e 7Zgoda — oznacza zgode osoby, ktdrej dane dotyczg; rozumie sie przez to dobrowolne,
konkretne, Swiadome i jednoznaczne okazanie woli, ktdrym osoba, ktérej dane dotycza, w
formie oswiadczenia lub wyraznego dziatania potwierdzajacego przyzwala na
przetwarzanie dotyczgcych jej danych osobowych.

3) Informacja dotyczgca przetwarzania danych osobowych jest przedstawiana kazdorazowo
podczas ich pozyskiwania, w tresci klauzuli informacyjnej. Niniejsza Polityka uzupetnia podane
w klauzuli informacje.

4) Dane osobowe zbierane przez Premium Ubezpieczenia sp. z 0. 0. przetwarzane sg na zasadach
okreslonych w przepisach o ochronie danych osobowych, w tym w Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (dalej: RODO) oraz w polskich przepisach wydanych w zwigzku z RODO, w
tym w ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000
ze zm.). Premium Ubezpieczenia sp. z 0. 0. zachowuje dane osobowe w poufnosci i zabezpiecza
je przed niepowotanym dostepem osdb trzecich na zasadach okreslonych w wyzej wskazanych
aktach prawnych.

2. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH
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1)

2)

Administratorem danych osobowych jest Premium Ubezpieczenia spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig, 05-123 Chotomdw, ul. Serdeczna 24.

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, w tym zakresie realizacji praw
przystugujgcych w zwigzku z przetwarzaniem, mozna kontaktowac sie pisemnie, piszac na
adres  siedziby = Administratora  wskazany powyzej Ilub na adres e-mail:
biuro@premiumubezpieczenia.pl.

CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1)

2)

3)

Premium Ubezpieczenia sp. z 0. o. przetwarza dane osobowe Klientéw, Kontrahentéw i
kontaktéw biznesowych w zakresie i celu umozliwiajagcym nawigzanie i utrzymanie relacji
biznesowych, wykonywanie wigzgcych strony uméw w szczegdlnosci z zakresu przygotowania
oferty ubezpieczenia, likwidacji szkody oraz wykonywania ustawowych obowigzkdéw cigzacych
na administratorze.

Premium Ubezpieczenia sp. z 0. 0. przetwarza dane osobowe:

e na podstawie zgody osoby, ktdrej dane dotyczg;

e gdy przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy zawartej przez Premium
Ubezpieczenia sp. z 0. 0. z osobg, ktdrej dane dotyczg, lub podjecia przez Administratora
dziatan na zadanie osoby, ktdrej dane dotyczg, przed zawarciem umowy;

e gdy przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
Premium Ubezpieczenia sp. z 0. 0. jako administratorze danych;

e gdy przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych intereséw osoby, ktérej dane
dotyczg, lub innej osoby fizycznej;

e gdy przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez Premium Ubezpieczenia sp. z 0. 0. lub przez strone trzecig,
z wyjatkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy
lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktdrej dane dotyczg, wymagajgce ochrony
danych osobowych.

Podstawg przetwarzania danych osobowych Klientéw i Kontrahentdw przez Premium

Ubezpieczenia sp. z 0. 0. co do zasady jest wykonywanie wigzgcych strony uméw lub podjecie

przez Premium Ubezpieczenia sp. z 0. o. dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotycza przed

zawarciem umowy np. przygotowanie oferty ubezpieczenia (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO).

Przetwarzanie danych osobowych w celu prowadzenia korespondencji, w tym udzielania

odpowiedzi na wiadomosci wysytane za posrednictwem formularza kontaktowego

znajdujacego sie na stronie internetowej Premium Ubezpieczenia sp. z 0. 0. odbywa sie na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. W tym celu dane sg przetwarzane po to, aby méc

odpowiedzieé¢ na zadane pytania. Przetwarzanie to jest niezbedne do celéw wynikajacych z

prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Premium Ubezpieczenia sp. z 0. 0. jakim

jest kontakt z Klientami. W takim przypadku Administrator oceni, czy podstawowe prawa i

wolnosci oséb, ktorych dane dotyczg, nie sg nadrzedne wobec wskazanego interesu.

Premium Ubezpieczenia sp. z 0. 0. przetwarza dane osobowe w celu archiwizacyjnym po to,

aby mdc, w razie takiej koniecznosci wykazac fakty majgce dla Administratora znaczenie.

Przetwarzanie danych w wyzej wymienionym celu odbywa sie, gdyz jest to niezbedne do celéw

wynikajgcych z prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Premium Ubezpieczenia

3
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sp. z 0. o., jakim jest mozliwo$¢ udowodnienia, w razie takiej koniecznosci, okolicznosci
zwigzanych ze s$wiadczonymi przez Administratora ustugami i okolicznosci przetwarzania
danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). W takim przypadku Administrator oceni, czy
podstawowe prawa i wolnosci osdb, ktérych dane dotycza, nie sg nadrzedne wobec
wskazanego interesu. W tym celu niezbedne jest przetwarzanie wszelkich informacji
wytworzonych w zwigzku z e swiadczonymi przez Premium Ubezpieczenia sp. z 0. 0. ustugami
na rzecz Klienta.

4, KATEGORIE PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH

1)

2)

3)

4)

Premium Ubezpieczenia sp. z 0. 0. przetwarza w szczegdlnosci nastepujgce kategorie danych
osobowych:

e imie (imiona) i nazwisko;

e adres;

e numer telefonu;

e adres e-mail;

e numer PESEL;

e nazwa firmy;

e numer NIP;

e numer REGON;

e numer rachunku bankowego.

Premium Ubezpieczenia sp. z 0. 0. moze przetwarza¢ réwniez inne kategorie danych
osobowych, jezeli jest to niezbedne do realizacji okreslonego celu przetwarzania danych
osobowych i jest to zgodne z obowigzujgcymi przepisami z zakresu ochrony danych
osobowych.

Premium Ubezpieczenia sp. z 0. 0. w celu przetwarzania danych osobowych nie gromadzi kopii
dokumentéw tozsamosci ani kopii innych dokumentéw legitymacyjnych zawierajgcych dane
osobowe w jakiejkolwiek formie, chyba ze jest to adekwatne do celdw, w jakich dane s3
przetwarzane lub dopuszczalne na podstawie obowigzujgcych przepisow.

Premium Ubezpieczenia sp. z 0. 0. moze przetwarzac¢ dane osobowe ujawniajgce pochodzenie
rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub $wiatopogladowe,
przynaleznos$¢ do zwigzkdw zawodowych jak réwniez dane genetyczne, biometryczne w celu
zidentyfikowania osoby fizycznej oraz dane dotyczace zdrowia, seksualnosci lub orientacji
seksualnej tej osoby, a takze dane dotyczace wyrokdéw skazujgcych oraz naruszen prawa lub
powigzanych srodkéw bezpieczenstwa, jedynie w przypadkach wyraznie wskazanych w art. 9 i
10 RODO lub innych szczegdlnych przepisach prawa.

5. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ podmioty wspdtpracujgce z Administratorem,
Swiadczace na jego rzecz ustugi informatyczne, ustugi kurierskie oraz pocztowe, a takze podmioty
upowaznione do otrzymywania informacji na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa.
Administrator nie zamierza przekazywa¢ pozyskanych danych do podmiotéw majacych siedzibe
poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE SA PRZETWARZANE



1)

Kazdej osobie, ktérej dane osobowe sg przetwarzane przez Premium Ubezpieczenia sp. z 0. o.,
przystuguje prawo do kontroli przetwarzania jej danych osobowych, a w szczegdlnosci:

prawo dostepu oraz kopii danych (art. 15 RODO);

Administrator potwierdzi, czy przetwarza dane osobowe osoby, ktérej dane dotyczg, a
takze udzieli wszelkich istotnych informacji na temat tego przetwarzania osobie, ktérej
dane dotyczg i ktdra sie o to zwrdci. W przypadku, gdy osoba, ktdrej dane dotyczg poprosi,
Administrator przekaze takze kopie danych osobowych na zasadach wskazanych w RODO.
prawo do usuniecia danych (art. 17 RODO);

Administrator usunie dane osobowe osoby, ktérej dane dotyczg w przypadku, gdy ta sie o
to zwréci i nie bedg zachodzi¢ zadne okolicznosci przewidziane przepisami RODO
umozliwiajgce przetwarzanie danych osobowych wbrew woli osoby, ktérej dane dotycza.
Osoba, ktdrej dane dotyczg moze zgdac usuniecia danych osobowych w szczegdlnosci gdy
dane nie s3 juz niezbedne do celéw, w ktorych zostaty zebrane lub w inny sposdb
przetwarzane, wycofata zgode, na ktdrej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej podstawy
prawnej przetwarzania, dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem, dane
osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego
przewidzianego w prawie. Prawo do usuniecia danych nie znajduje zastosowania,
w zakresie w jakim przetwarzanie danych osobowych jest nadal niezbedne do korzystania
z prawa do wolnosci wypowiedzi i informacji, do wywigzania sie z prawnego obowigzku
wymagajgcego przetwarzania na mocy prawa lub do wykonania zadania realizowanego
w interesie publicznym lub wramach sprawowania wifadzy publicznej powierzonej
Administratorowi, z uwagi na wzgledy interesu publicznego w dziedzinie zdrowia
publicznego zgodnie z RODO, do celéw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw
badan naukowych lub historycznych lub do celdw statystycznych, o ile prawdopodobne
jest, ze prawo do usuniecia danych, uniemozliwi lub powaznie utrudni realizacje celéw
takiego przetwarzania lub do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO);

Z prawa do ograniczenia przetwarzania danych polegajgcego na ograniczeniu dziatan
Administratora na danych osobowych osoby, ktérej dane dotycza, wytacznie do ich
przechowywania lub innych dziatarh uzgodnionych mozna skorzystaé, jezeli osoba, ktérej
dane dotyczg kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych, przetwarzanie danych jest
niezgodne zprawem, a osoba, ktérej dane dotycza sprzeciwia sie ich usunieciu,
Administrator nie potrzebuje juz tych danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sg
one potrzebne osobie, ktérej dane dotyczg do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen
lub osoba, ktérej dane dotyczg wniosta sprzeciw wobec przetwarzania z przyczyn
zwigzanych z jej szczegblng sytuacja.

prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO);

Osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo do zgdania od Administratora otrzymania w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego swoich danych osobowych oraz prawo zadania, aby te dane osobowe
zostaty przestane innemu administratorowi, jezeli przetwarzanie tych danych odbywa sie
na podstawie zgody lub umowy oraz w sposdéb zautomatyzowany.

prawo do sprzeciwu z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja osoby, ktdrej dane
dotycza (art. 21 ust. 1 RODO);

W przypadku, gdy Administrator przetwarza dane osobowe na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu (z wytgczeniem marketingu bezposredniego) osoba, ktdrej dane
dotycza ma prawo ztozenia sprzeciwu wobec tego przetwarzania jezeli uwaza, ze jej
szczegdlna sytuacja uzasadnia zaprzestanie przetwarzania przez Administratora tych
danych. Zadanie w tym zakresie zostanie uwzglednione jezeli Administrator oceni, ze nie
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jest w stanie wykazac istnienia waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania
danych nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktdrej dane dotycza.

e prawo do niepodlegania decyzji opartej wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu
w tym profilowaniu (art. 22 RODO);
Osoba, ktorej dane dotyczag ma prawo do tego, by nie podlegac decyzji, ktéra opiera sie
wyfacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotuje wobec
niej skutki prawne lub w podobny sposdb istotnie na nig wptywa. Jezeli zachodza
przestanki umozliwiajgce Administratorowi podejmowanie takiej decyzji, wéwczas osoba,
ktorej dane dotyczg, zostanie o takim fakcie poinformowana.

e prawo do skargi do organu nadzorczego;
Jezeli osoba, ktorej dane dotyczg uwaza, ze Administrator przetwarza jej dane osobowe z
naruszeniem przepisOw RODO lub innych przepiséw dotyczacych ochrony danych
osobowych przystuguje jej prawo ztozenia skargi do organu nadzorujgcego przetwarzanie
danych osobowych, wiasciwego ze wzgledu na miejsce zwyktego pobytu, miejsce pracy lub
miejsce popetnienia domniemanego naruszenia. W Polsce organem nadzorczym jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
(https://uodo.gov.pl/).
Administrator dotozy jednak wszelkich mozliwych staran, aby korzystanie ze
wspomnianego prawa nie byto konieczne.

2) Wszelkie wyzej wskazane prawa osoba, ktdrej dane dotyczg moze zrealizowac¢ kontaktujgc sie
z Administratorem piszac na adres siedziby Administratora wskazany w punkcie 1 niniejszej
Polityki lub na adres e-mail: biuro@premiumubezpieczenia.pl, wskazujgc tres¢ zadania
realizacji okreslonego prawa. Jezeli zadanie bedzie dla Administratora niejasne lub bedzie
istniata potrzeba jego doprecyzowania Administrator skontaktuje sie w tej sprawie.

DOBROWOLNOSC LUB OBOWIAZEK PODANIA DANYCH OSOBOWYCH

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do skorzystania z okreslonych
funkcjonalnosci tej witryny internetowej lub uzyskania oferty ubezpieczenia czy nawigzania
kontaktu. Niepodanie danych osobowych w ramach okreslonych funkcjonalnosci moze
spowodowaé¢ niemozno$¢ z nich skorzystania tj. np. brak mozliwosci uzyskania oferty a w
konsekwencji dokonania zakupu ubezpieczenia.

CZAS PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe przechowywane sg przez okres niezbedny do realizacji celow okreslonych w
punkcie 3 niniejszej Polityki.

ZAUTOMATYZOWANE DECYZJE ORAZ PROFILOWANIE

W trakcie przetwarzania danych osobowych nie bedzie nastepowaé zautomatyzowane
podejmowanie decyzji oraz nie jest stosowane profilowanie.

BEZPIECZENSTWO

Dane osobowe przetwarzane sg z zachowaniem zasad bezpieczernstwa adekwatnych do
zidentyfikowanych przez Administratora ryzyk i odpowiadajgcych aktualnemu stanowi wiedzy
technicznej w obszarze bezpieczenstwa danych. Administrator stosuje srodki techniczne
zapobiegajgce pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych
przesytanych drogg elektroniczng. Serwery Serwisu Administratora uzywaja szyfrowanej transmisji
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https://uodo.gov.pl/

11.

12,

danych (SSL) potwierdzonej stosownym, aktualnym certyfikatem, co zapewnia ochrone
wprowadzanych danych oraz znaczgco utrudnia ingerencje nieupowaznionych oséb.

PLIKI COOKIES (CIASTECZKA)

1)

2)

3)

Podczas korzystania ze strony internetowej Premium Ubezpieczenia sp. z 0. 0. na Urzadzeniu
Uzytkownika zapisywane sg krotkie informacje tekstowe w formie tzw. ciasteczek (ang.
cookies). Ciasteczko jest niewielkim plikiem zawierajgcym cigg znakdw, ktéry jest instalowany
w Urzadzeniu Uzytkownika podczas odwiedzania przez Uzytkownika witryn internetowych.
Ciasteczka dostarczajg ustugodawcom danych statystycznych o ruchu uzytkownikéw i
korzystaniu przez uzytkownikéw z serwiséw internetowych. Zawartosc¢ ciasteczek nie pozwala
na identyfikacje uzytkownika. Za pomoca tych plikow nie sg przetwarzane ani przechowywane
dane osobowe Uzytkownika.

Wykorzystywane przez witryne Premium Ubezpieczenia sp. z 0. o. ciasteczka nie powodujg
zmian konfiguracyjnych w urzadzeniu Uzytkownika, jego oprogramowaniu, jak réwniez nie
wptywajg negatywnie na ich funkcjonowanie.

Uzytkownik moze skonfigurowadé przegladarke internetowg w taki sposdéb, aby odmawiata ona
zapisania ciasteczek na Urzadzeniu, ktérym sie postuguje.

WEJSCIE W ZYCIE POLITYKI ORAZ JEJ ZMIANY

Polityka wchodzi w zycie z dniem 5 czerwca 2025 r. Wszelkie zmiany Polityki odbywac sie beda
poprzez zmiane i publikacje jej tresci na tej stronie.



